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家長同步，凱凱反抗情緒變回安穩了 

看着眼前暖心親和，見到導師會主動打招呼，導師受傷了又會關心問候的凱凱，很難想像她

半年之前是一個會常常以拳打腳踢，來反抗大人的小女孩。 

 

矛盾情緒掙扎中的凱凱 

凱凱初來助展會時剛三歲，就讀 K1。初次見面時，從她玩公仔屋時攞住公仔不停嘴作故事

的表現，就看到她的聰敏，其假想、邏輯思維及說話能力已達四歲多。 

 

反之，凱凱的情感發展則有些卡住。在遊戲室內，她表現出矛盾和繃緊。她一時對大人（包

括媽媽和導師）不瞅不睬，一時又想親近大人，想大人陪她玩耍。她表情大多有點木獨及嬲

爆爆、笑容欠奉，表達中沒什麼情感字詞。 

 

另凱凱很喜歡挑戰難度動作，亦喜歡挑戰大人的底線。當被大人輕輕

拒絕她做一些危險行為時，例如爬上高處，她立即會大喊大叫，或者

跑來跑去，並用挑戰的眼神望著大人，堅定不移地繼續做自己喜歡的

事，甚至又會突然出手打人。當凱凱遇上困難時，例如不 搖韆鞦，

她會堅決拒絕大人幫手，要靠自己完成。 

 

凱凱常以敵對的心態來回應大人的善意及她思想執著，解難能力有限的同時，又不願接受大

人幫手及在大人身上學習，故在生活上常遇到爆點。 

 

凱凱媽媽表示，囡囡在學校的行為也近似。她很難融入學校生活，對同

學仔不大感興趣，亦常出現爭執，亦會出手打同學；而對老師則出現對

抗行為，刻意不合作，也會大吵大鬧。 

 

因為學校老師的投訴變得頻密，媽媽自己亦為此變得焦慮，甚至會避開囡囡。她知道情況催

向嚴重，故決定尋求專業協助，希望了解凱凱的問題及幫助她改善社交能力。 
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凱凱發生了什麼事？ 社交。情緒發展不平  

凱凱的發展非常不平衡。認知思維上她超出同齡水平，而在社交和情緒上，

她的發展則停在兩歲前的嬰幼兒期。因為凱凱尚未完全建立獨立的「自我」

意識、未明白「我要、我要自己做」和感受自己對大人有影響力，及渴求被

大人無條件支持她去自主和冒險，所以還未踏出與大人及同輩交往和合作的

階段。 

 

另凱凱性情高敏，生理上觸覺和聽覺反應亦過敏，加上她在受壓時的防衞反應是激烈戰鬥模

式，而不是畏縮逃避派。當她情緒到時，有口難言，不過腦袋就直接用身體攻擊他人來保護

自己，正如一些人出手打蟑螂一樣。高敏的孩子容易受到刺激，故戰鬥反應亦頻密。 

 

一般來說，發展偏差大多不能找到或確定原因。而有很少數找到的，通常是跟遺傳因子、疾

病、創傷性經歴，或跟家庭環境因素有關。 

 

細心發掘凱凱的出生和成長史、父母的教養方式及家庭關係等，我們發現凱凱在一歲前發展

頗正常。不過，自從第一個工人離開後凱凱就變得好炆憎，非常不聽大人話。 

 

原來，這工人姐姐對凱凱來說，親如媽媽。她在凱凱出生後就日夜照顧她，餵食、換片、睡

覺、陪伴一手包辦。有一天因一些迫不得以的原因離職了，對凱凱來說，像媽媽突然消失

了。 

 

當時正處於分離焦慮時期的凱凱，經歷了創傷性的被迫分離，自然出現了驚惶失措、憤怒、

傷心、無望等等負面情緒。不幸的是，凱凱之後又重覆數次經歴被迫分離，不同照顧者來來

去去，輾轉到兩歲多才穩定下來。 

 

其雙職父母在這個階段中，因照顧的問題，感到無比受壓。他們聚焦於給予凱凱安排新工人

及學校，對凱凱所經歷的情感認知及同理頗為有限。當然，這跟其父母本

身的性情和其在原生家庭的成長經歷有關。 

 

在這樣充滿分離創傷經歴下，凱凱對大人的安全感當然無法好好建立，而

一歲的孩子又要依靠大人，怪不得她跟大人的關係充滿矛盾，又愛又拒

絕。 
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綜合三向的介入：孩子、家長及親子 

我們對凱凱採用的治療是多管齊下，兵分三路—  孩子、家長及親子，先分後合。 

 

第一部份是凱凱獨立上課。導師會陪伴她玩一些 messy play, 如自由玩顏料或冒險的遊

戲，過程中支持她，保護她，鼓勵她，及帶領她覺知自己、觀察因果及進行多變創作。

目的是讓她重新感受到被大人滋養的關係、放鬆、愉悅和自主感，及引發感官調整，減

低觸感過敏；開啟變通和創造的能力。她每次來上課都是大享受，不捨得走呢！ 

 

第二部分是家長輔導，跟爸媽作教養咨詢，以日常生活的衝突事件，探討孩子身心行為

的背後原因，並教導何謂恰當的爸媽角色及親子序位，怎麼樣同感自己和孩子的情緒反

應及建立高效的回應模式，如：對話所用的字眼和語調等。 

 

同時，我們也深入跟凱凱媽媽探索其來自原生家庭及童年的那些

經歷怎樣阻礙她擔當母親這角色，引領她看見自己對育兒的恐

懼，對孩子「不聽話」及「打人」行為又憤怒又害怕。她亦驚覺

自己同樣跟凱凱一樣，在受壓下，常以「攻擊/對戰」的模式作出

反應，固執地落入要強迫孩子就範，凱凱也只是模仿罷！這些都

讓媽媽明白自己及孩子的行為，體諒油然而生，出路隨之被看

見。 

 

第三部份是親子遊戲輔導，我們邀請凱凱媽媽和孩子一齊上課，

與導師一起跟孩子玩各式各樣的遊戲。在玩耍的過程中，導師示

範和帶領下，媽媽學習怎樣跟孩子連繫，怎樣閱讀及具體地說什

麼，身體做什麼來回應孩子的情感和需要。漸漸地，媽媽理解及

能夠適切回應多了凱凱的情感，亦清楚表達自己。 
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踏出防衛網，再次親近他人 

凱凱來助展會近半年後，她那受傷的內在 BB，已慢慢獲得療癒，讓她從新信靠媽媽及

老師,，感受到大人的愛。現在凱凱，會望著大人開懐地笑，又會隨時隨地投入大人的

懐中享受被擁抱，有需要時會主動向大人尋求協助，不再時刻戒備媽媽及老師的入

侵；就算間中有對戰，她也靈活變通和可用多些說話表達自己。凱凱情緒穩定及願意

合作多了。 

 

另外凱凱也慢慢克服了恐懼，遇上新事物，不再盲目固執地拒絕，而是願意嘗試，遊

戲技巧變得豐富多變。 

 

再者，凱凱亦開始投入學校生活，老師的報告說她會跟從課室規

矩及聽從老師勸說，還開始跟小朋友和平相處。孩子你真的很

棒！ 

 

 

媽媽則變得較放鬆和安定下來，重新散發出溫柔溫暖的母

性，並將視野放在自我成長上，努力學習為母之道；而爸爸

也在努力跳出舒適圈，學習照顧囡囡。家長同樣很棒呢！ 

 

見證凱凱的成長，看到孩子的笑面，感受到她們一家關係變

得親密溫暖... 作為導師的我們，好滿足和欣喜呢！ 

 

凱凱的銳變，又一次證實，專業的引導、家長孩子同步、加

上用心陪伴及支持，一切會好起來的。感恩遇上! 

 

 

 

 

 

 

 

欲知道更多助展會「SEN/兒童發展評估及治療」服務詳情，歡迎瀏覧助展會網頁  

http://www.pda child.com.hk  或 whatsapp 5720 8321   跟我們聯絡。 

兒童發展治療顧問   陳姑兒童發展導師  張姑娘 
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大家好，我是新加入助展會的吳姑娘，時間過得真快，已經加入差不多四

個月了！ 

 

我是一位教授了 16 年小一面試班的導師。曾經在英國倫敦留學修讀 BA In-

terior Design 以及回港在香港中文大學修讀兒童成長學專業文憑課程。機緣

巧合下我選擇了幼兒教育工作者作為我的事業。 

 

我覺得成為一個優秀導師該做的不是只灌輸知識；反而是持續提供動力和

養份，讓孩子從「不想做到想做，從不會做到會做」；引發孩子的發展潛

力。所以我花很多業餘的時間進修很多不同關於兒童成長發展的課程例

如：言語治療、感覺統合失調、專注力不足過度活躍症、自閉症、遊戲治

療等等短期文憑課程。 

 

我在工作中接觸到很多有 SEN 問題的兒童，但他們都是「天生我材，必有

用。」，只要投放適合的養份在他們身上激發他們的強項。 

特教導師  吳姑娘 



 7 

小志是一位 ASD 自閉症譜系小朋友，心智成熟度比同年齡的小朋友慢一

年，他有社交動機但未能理解社交常規，以致當別人不明白他說話時，他就

會尖叫情緒波動！ 

 

 對比以往的教學模式，一班 6 個學生一組，若其中一個學生好像小志的狀

態時，我會很無奈地和家長說聲：「這小組課程不適合他，因為他未能跟上

課堂的進度。」令我自覺未能盡導師的責任，而感到很不負責任，因這一群

小朋友很需要幫助！ 

 

 加入了助展會，中心推行單對單的教學方式，讓我能將注意力完全集中放

在小志身上，用心聆聽和觀察他的潛質。雖然間中未必能完全理解小志的表

達，但仍能做到針對性的訓練，從遊戲中讓他明白怎樣專心做事，何時跟從

老師做活動。 

 

 我運用圖像說明及解釋，這種視覺策略讓小志知道他將會在課堂上做什

麼，讓他有一份安心的感覺，當他情緒波動時，我會拖實他雙手說他心中的

感受時，小志很快就收拾心情，再次進入課堂狀態，繼續學習小一面試題問

對答！     

特教導師  吳姑娘 
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黏土畫是一個很受小朋友歡迎的有趣活動，材料不但可輕易取得，製作過程也相當簡單，只需

要一雙手即可完成！  

 

活動中，家長可帶領孩子共同創作黏土畫，亦可和孩子各自創作一幅，目

標是將整張白色畫紙覆蓋滿黏土。過程中，孩子需以雙手掌向下按壓或將

輕黏土向前推，過程中可站起身，以上半身的力量幫助自己施力，藉此訓

練上肢穩定度和手部肌肉力量。家長可鼓勵孩子盡量將黏土推平、推薄，

同時示範以有效的方法施力。或者，也可和孩子一同競賽，提升孩子的參

與動機。 

 

活動期間，家長可以加入一些變化，讓孩子藉機發揮創意。例如，在將黏土黏上畫紙前，讓孩

子先將兩或三色黏土混合在一起，接著再進行按壓，除了可由此製造出有如雲彩般的美麗顏

色，同時也可訓練孩子手眼協調和靈活度。另外，也可以請孩子將黏土做成不同形狀再黏上

紙，例如搓成圓球或長條狀。而完成黏土畫後，家長可以和孩子一起欣賞畫作，討論畫作中的

圖形像什麼，鼓勵孩子天馬行空地想像。 

 

製作黏土畫的過程不但能帶來視覺和觸覺刺激經驗，也對孩子將來寫字時握筆及運筆的能力有

所幫助，因此相當推介家長和孩子一同在家中嘗試。 

 

這幅畫是一位學生的課堂作品。仔細看一看，你覺得像什麼呢？  

 特教導師   奚姑娘  
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      特殊幼兒教師專業培訓【 #SEN  #專題技巧 證書課程】                 

   ~~ 開始接受報名啦！~~ 

 

系列 1   專注・ 認知・記憶  2024.2.19 （一）開課   

https://bit.ly/3H4a85D 

 

系列 2  大小肌・表達・思考解難 2024.4.8 （一）開課 

https://bit.ly/3TALxx3 

 

 

系列 3  社交溝通能力 ・辨認情緒 2024.5.27 （一）開課 

https://bit.ly/3TFr7D0 

 

 

 SEN 玩具教材研習班 : 點止圖咭圖片咁簡單 

https://bit.ly/3SDwEJx   

 

 

 

 

 

  陳美華姑娘  兒童發展培訓導師 

  -資深特殊幼兒督導及培訓導師 

  -教育碩士(特殊教育)、註冊社工 

  -超過 30 年 SEN 訓練經驗 

  -10 年以上督導特殊幼兒工作員 

  -10 年以上培訓兒童發展導師經驗 

親子訓練齊齊學  
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   「智能」障礙面面觀及療癒之道 專業諮詢答問會 課後回顧  

於 7.12.2023 舉辦的「智能」障礙面面觀及療癒之道 專業諮詢答問會 (公益課)已經圓滿結

束，陳姑娘在過程中收到了不少家長對於智能障礙有關的問題，並以專業的知識為家長以及

同工們一一解答。以下是部分家長問題：   

 

家長問： 孩子在四歲時的認知能力不達標，是否能夠代表肯定有智能障礙？  

陳姑娘表示這需要取決於評估孩子認知能力的方法。例如若孩子有專注力不足的問題，那麼

在評估上孩子的認知能力會不達標，但並不代表孩子一定有智能障礙。  

智能障礙的孩子會在所有範疇上都會出現學習困難，但並不會出現在某些範疇上表現出正常

的學習能力。  

以自閉症孩子為例，他們能夠在一些自己感興趣的範疇上表現出強大的學習能力，但在某些

社交智能有關的學習能力就會表現出困難。  

智能障礙的孩子會在很多不同的範疇上出現困難，例如抽象性思維、金錢或數字觀。  

陳姑娘認為在孩子大約六歲時作一個正式的智能評估才能夠確認孩子是否有智能障礙。  

 

家長問： 孩子會不斷重複地問你問題，即使在收到答覆後仍然繼續重複問題，是否代

表孩子有智能障礙的問題呢？  

陳姑娘表示那孩子很高機會沒有智能障礙相關的問題。若果孩子出現的狀況是不停地重複詢

問問題，其中的原因未必是和孩子未能理解問題或答案。  

陳姑娘提出其中一種可能性可以是源自於孩子個人的固執。陳姑娘以孩子向家長索取糖果為

例，若果家長並未給予他想要的答案，如拒絕孩子的需求，孩子就會繼續詢問，為的就是想

獲得需要的答案。此行為多在自閉症的孩子上見到，所以重複問題並不能夠反映出學生是否

患有智能障礙。 
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( 2- 4/2024) 

報名請到 

10/3 (日) 心身腦全引導「幼兒中文認字」證書課程  ( 實體課) 

21/3 (四) 身體笨拙面面觀及療癒之道  ( 免費 zoom ) 

 

 

4 月 

11/4  18/4, 25/4  (四) 心身腦全引導「中英文默書準備」證書

課程 （Zoom 課） 

24 /4  (三) 兒童焦慮面面觀及療癒之道 ( 免費 zoom ) 

3 月 

1/2  ( 四)  好書介紹: " 孤獨的勇者" 本身有 Asperger ( 輕度自閉) 

精神科醫師所寫的 Asperger 指南 ( 免費 zoom ) 

22 /2 (四)  自我表達困難面面觀及療癒之道 ( 免費 zoom ) 

2 月 


